
 

Bestellformular Systemkarten Ersatz eAccess 

Wichtiger Hinweis: 

Die eAccess Systemkarte (*) ist der Masterschlüssel zu Ihrer Anlage. Bitte bewahren Sie diese System-

karte daher an einem sicheren Ort auf. 

 

Sollte die Systemkarte beschädigt oder verloren gegangen sein, bieten wir folgendes Vorgehen an: 

 

Defekte Systemkarte: 

Sollte die Systemkarte nicht mehr funktionieren, dann senden Sie diese per eingeschrieben Brief an unten-

stehende Adresse ein. 

Sie erhalten dann von uns eine identische Ersatzkarte zugestellt. 

 

Verlust der Systemkarte: 

Im Falle eines Verlustes ist Ihr Zutrittssystem nicht mehr sicher. Sie können bei Glutz eine identische Er-

satzkarte bestellen. Beachten Sie, dass Sie nach Erhalt der Ersatzkarte diese ausschliesslich zum Aufsetzen 

eines neuen Systems nützen können. 

Bitte legen Sie nachfolgende Dokumente bei: 

 Kopie des Lieferscheins/Rechnung der Original-Systemkarte. 

 Nachweis der Eigentumsverhältnisse (Grundbuchauszug, Handelregister-Auszug o.Ä.) 

Glutz behält sich im Zweifelsfall vor weitere Beweisdokumente anzufordern. 

 

 

              

System-Nummer:     .         

              

eAccess System-

partner: 

             

              

Grund:  Defekt   Verlust   

              

Kunde:              

Firma:              

Name:              

Adresse:              

PLZ / Ort:              

Land:              

              

Unterschrift:              

 

 

 

Kosten für eine Ersatz-Systemkarte: CHF 300.00 

 

Einsenden an: 

Glutz AG 

Access Engineering 

Glutz-Blotzheim-Strasse 3 

4502 Solothurn 

Schweiz 


